
 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

Datos de la petición 
 

Petición presentada por Sandra Milena Yepez Vargas Número de radicado 20240120122132 

  Fecha de radicado 5/07/2024 

    

Dirección de respuesta yepessadra68@gmail.com Numero de respuesta 20240130158316 

  Fecha de respuesta 18/07/2024 

 

Apreciada Sandra Milena, 
 
A continuación, encontrará la respuesta por parte de nuestro equipo de atención al cliente a su petición.  
 

 
Recientemente nos hizo llegar una petición relacionada con la información de quien dio la autorización 
para instalar un poste en su lote ubicado en la Vereda El Tunal Cruz Grande Los Limones del municipio 
de Santa Fe Antioquia contador N 952891, ya que no sabía de la existencia de este. 
 
Para EPM es muy importante conocer y entender sus necesidades, por ello, con el objetivo de brindarle 
una orientación clara, precisa y oportuna, le responderemos su solicitud a continuación.  
 

Respuesta a su petición 
 
Con el fin de dar atención a su requerimiento, se gestionó con nuestra dependencia encargada de 
energía, para ello le informamos que, las redes construidas en la dirección 190042200952891000 El 
Tunal del municipio de Santa Fe Antioquia, bajo el pedido 22064060 cuentan con permiso firmado por el 
señor Ramon Eduardo Restrepo Yepes. Cabe aclarar que el poste y la red están bien ubicados en el 
lindero de la propiedad. 
 
 
 
Esperamos haber atendido de la mejor manera su solicitud, y lo invitamos a seguir en contacto con 
nosotros para mejorar la prestación de nuestros servicios. 
 
Atentamente, 
 
 
MABEL MARÍA FELIZZOLA FLÓREZ 
Empresas Públicas de Medellín E.S.P 
 

PQR-11881002-S1F5 

En el documento encontrará cuadros que contienen este símbolo , donde se especifican definiciones 
y aclaraciones importantes. 

23 Julio                 29 Julio


