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CORSTANCIA PUBLICACIGN DE ATENGIUN AL

PUEL &u&iihiﬁ%?i‘d

Frabl M LRETERA BEGRGASLR En DANTERA

9 0L, 700k 28 JUL 2024
Medellin, 27 de Mayo de 2024

febveranola: La noufioanion sc eonaigara Surtigs

Sefior (a). , finalizar el dia siguiente del retiro del aviso,
SERG'O LEON OCAMPO VELE- : i N[zagﬁ@m,ggsq

RURAL_188022824560000000. 188022824560000000
Teléfono: 3808080
SAN RAFAEL, Antioquia

‘Asunto:  Auto de apertura periodo probatorio
Servicio Energia Mercado Regulado
Caso Nro. PQR-11744357-H7J5
Radicado
lnstalacnon 188022824560000000

' Empresas Pubhcas de Medelhn ES.P,en atencnon al asunto'y considerando:

‘Que para darle una solucién de fondo y agregar mas elementos a las revisiones
prehmlnares que permitan investigar y -llegar a las causas probables, se hace
necesario la practica de pruebas conducentes y pertinentes con el fin de validar todos los
aspectos involucrados en el analisis de| £aso; con fundamentos enlas Leyes 142 de 1994 y
1437 de 2011 : (

Nuestra Entidad decnde

Primero: Decretar la apertura de periodo de pruebas por el termmo de 30 dlas habiles entre
el 2024-05-28 y el 2024-07-11

SegundO‘ Practicar la prueba Verificar'la Précisién de Ia Medida

Tercero: Después del vencimiento del penodo probatario,’ se reanudaran los términos para
resolver la PQR.

,’Cuarto: Usted podra ma‘nifestar'adicionalmenté‘por escrito su renuncia al tiempo
restante del periodo probatorio, con o cual se podra reactivar el termino y resolver-el caso
“.con.mavyor oportunidad. '

Atentamente,

CESAR AUGUSTO YEPES RAMIREZ l
TECNOLOGO AUX ATENCOPER .
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