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00,004,096 -1

Sefior (a).
JESUS EMILIO JARAMILLO BETANCUR © pQR-11704539_Q304A
RURAL_172007410100000000_1 72007410100000000 :

DON MATIAS, Antioquia
Teléfono:
Asunto: Notificacién por aviso
PQR-11704689-Q8C4
Empresas_Publicas_de Medellin E.S.P., garantizandole sus derechos como cliente yen
cumplimiento de la normatividad vigente, se permite notificarle la respuesta a su
requerimiento a través de este aviso, con el cual se remite copia integra del acto
administrativo. ,

Acto expedido por: Empreéas Publicas de Medellin E.S.P.
Fecha del acto que se notifica: 20/05/2024 '

Contra esta decision procede el recurso de reposicién ante nuestra Entidad, y en
subsidio el de apelacion para que sea resuelto poria Superintendencia de Servicios
‘Publicos Domiciliarios. La presentacién de estos debera hacerse por escrito-dentro de -
los cinco (5) dias habiles siguientes ala notificacion realizada de manera personal, o
por aviso, o vencimiento del término de publicacion, para ello debera cumplir con todos los
requisitos exigidos en el Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo

Contencioso Administratnvoﬁiy"én*lé*’Léy 142 de 1994.

Se hace constar que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente de la
entrega del aviso en el lugar de destino, de conformidad con lo establecido en el
articulo 69 de'la Ley 1437 de 2011.- : L \
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foo Ok~
IVEITTVRRR

| |||

Empresas Publicas de Medellin E.S.P. 172007410100000000-4+

ATC-FR-34 V02 08/09/2023



1

RESULTADO A SU SOLICITUD 7 scognsse. s

CasoNro:  PQR-11704689-Q8C4 - Fecha Creacion: =~ 06/05/2024 03:33:10 PM

~Contacto:  * Jesus Emilio Jaramillo.Betancur

Instalacion: 1720074101 O’DOVOOOOO

" Direccion:  RURAL 1 7200741 0100000000._172007410100000000

Meses Reclamados:

Servicio: Energia Mercado Regulado Municipio: DON MATIAS

~Causa: ~ ~Cambiodeuso " - ' Departamento: Antioquia

Detalle de losolicitado: -

Usuario. en calidad de propietarlo solicita verificar el uso de la‘instalacion, el cual figura como comercial
y corresponde a resudenmal estrato 21; de acuerdo, con.el Certificado de Estratificacién expedido por el
municipio

Nro. Respuesta: : PQR—11704689-QBC4 Fecha Respuesta: - 20/05/2024 06:10:00 PM

' Resultado: ) " "N‘ko Accede.

Decssson

De acuerdo conla revision rea lzada el 10 de mayo de 2024, se identifico gue ¢ el servicio de energia en
la” instalacion RURAL:. 172007410100000000 con contrato 12928760, surte el 100% dos motobombas
para. subir -agua. y lavar marranera, motivo por el cualyse identificé que el uso de la instalacién actual
es correcto, por lo cual no se cambia a residencial.

Contra esta decision procede el recurso de reposicion ante nuestra Entidad, vy en subsidio el de
apelacién para’ que sea resuelto por la Superintendencia de Servicios Puablicos Domiciliarios. La

‘presentacmn de “estos debera hacerse por escrito dentro de los cinco (5) dias 'habiles siguientes a la

notificacion realizada-de ‘manera personal 0 por aviso; o vencimiento del término de publicacion, para
gllo debera cumplir con los requisitos: exigidos .en el articulo 77 del ‘Codigo: de Procedimiento
Adrninistrativo y de lo Contencioso Administrativo y-enla- Ley 142 de 1994, en particular conlo

.establecido.en-el.articulo:155; acreditando-el-pago-de-las-sumas no-reclamadas:

Resuelto por: .

“VIVIANA MARCELA ORTEGA LOPEZ

Empresas Publicas de Medellin E.S.P. '
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