Medellin, 30 de Mayo de 2024

Sefior (a). ,
CARMEN EMILIA GARCIA GALLEGO

RURAL_ 190149100111100000 KARRERA 33 - -

Teléfono: ,
EL CARMEN DE VIBORAL, Antioguia

Asunto:  Auto de apertura periodo probatorio
" Servicio Energia Mercado Regulado
Caso Nro. PQR-11770515-LOH0
Radicado :
Instalacién 190149100111100000

HIT. 860.804.086 - 1
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‘ '“’Empresas Publlcas de Medelhn ES. P, en atencién al asunto y cons:derando

Que. para darle una solucmn de fondo y agregar mas elementos a las revisiones -
preliminares, que permitan investigar vy llegar a las causas probables, se hace
- necesario la practica de pruebas conducentes y pertinentes con el fin de validar todos los
aspectos involucrados en el anaI|3|s del caso, con fundamentos en las Leyes 142 de 1994 y

1437 de 2011
Nuestra Entidad deCIde

Primero: Decretar la apertura de perlodo de pruebas por el termmo de 30 dias héabiles entre

el 2024-05-31 y el 2024-07-16

Segundo: Practicar la prueba Verificar:la Precision de la Medida “ | -

Tercero Después del vencnmlento del periodo probatorio; se reanudaran los términos para

resolver la PQR.

Cuarto: Usted podra manifestar adicionalmente por escrito su renuncia al tiempo
restante del periodo probatorio, con lo cual se podra reactlvar el termlnoyresolver el caso

con mayor oportunldad

l Atenytamente, : .
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*ANDRES DARIO DURANGO
RODRIGUEZ

TECNOLOGO- TECNOLOGA AUXILIAR
A
. Empresas Publicas de Medellin E.S.P
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